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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb

Forlgb 1

Introduktion til afseetning og samfundsvidenskabelig metode

Forlgbets
indhold og
fokus

Indledende introduktion til nedenstdende

Virksomhedstyper
Virksomhedskarakteristik
Ide, vision og mal
Forretningsmodel
Analyse af virksomheden
o Vardikede
o SWOT-opstilling
Virksomhedens omverden
Forbrugeradfeerd
o Kobs- og forbrugsvaner
o Pain, value proposition og jury
o Kobsbeslutningsprocessen
Virksomhedens strategi
Malgruppevalg
Marketingmix
Samfundsfaglige metoder
Fagets modeller
Afsztningsekonomisk metode
Afsztningsfaglige kompetencer
Sogestrategi
Sogeteknik
Kildekritik
Empirt

Faglige mal

afgare, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afsatning
nationalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber om fagets
identitet og metoder

identificere, formulere og lgse afgreensede udfordringer vedrgrende af-
seetning, der knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst —

anvende afsatningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
setninger

udarbejde et afseetningsgkonomisk reesonnement herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsaetningsmeaessige for-
hold i en given afgraenset kontekst

indsamle, bearbejde og praesentere informationer om en virksomheds na-
tionale markedsforhold samt vurdere informationernes troveerdighed
fortolke og formidle informationer om afseetning, herunder i samspil med
andre fag - udveelge og anvende relevante digitale og matematiske kom-
petencer i arbejdet med afsatning

Kernestof

Samfundsvidenskabelig metode

Kvantitative, kvalitative og komparative analysemetoder
Datakilder: primere og sekundzere samt interne og eksterne
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Anvendt ma- | ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsztning
teriale.
v Introduktion til afsetning
v Samfundsvidenskabelig metode
Arbejdsfor- | klasseundervisning, gruppe og pararbejde.
mer
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Forlgb 2

Markedsanalyse

Forlgbets
indhold og
fokus

e Analyseformal

Hypotese
Datakilder
Analysetyper

Kvalitative metoder

Kvantitative metoder

e Sporgeskemaudformning
e Population

e Stikprove

e Respondentudvalgelse

e Fejlkilder

e Reprasentativitet

e Bortfald

e Reliabilitet

e Validitet

e Bigdata

Faglige mal

e “afgore, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afs@tning —
nationalt og globalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber
om fagets identitet og metoder

e udarbejde et afseetningsgkonomisk reesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsetningsmaessige
forhold i en given kontekst

e indsamle, bearbejde og praesentere informationer om en virksomheds na-
tionale og globale markedsforhold samt vurdere informationernes tro-
vaerdighed og relevans i en given sammenhang

Kernestof

Samfundsvidenskabelig metode
— Kvantitative, kvalitative og komparative analysemetoder
— Datakilder: primere og sekundare samt interne og eksterne

Anvendt ma-
teriale.

ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsatning

v Kapitel 1 - Markedsanalyse

Arbejdsfor-
mer

klasseundervisning, virtuelle arbejdsformer, projektarbejdsform, gruppe og par-
arbejde, skriftligt arbejde
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Forlgb 3

Interne forhold

Forlgbets
indhold og fo-
kus

e Virksomhedskarakteristik
¢ Konkurrencedygtighed

¢ Forretningsmodeller

e Disruption

e Business Model Canvas

e Vardikaede

e SWe-opstilling

Faglige mal

e Tafggre, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afsatning
— nationalt og globalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber
om fagets identitet og metoder

e identificere, formulere og lgse udfordringer vedrgrende afsatning, der
knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst

e anvende afseetningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
setninger og egenskaber

e udarbejde et afsetningsgkonomisk reesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsetningsmassige
forhold i en given kontekst

e fortolke og formidle informationer om afsatning inden for flere af fagets
genrer, herunder i samspil med andre fag

Kernestof

Den interne situation
— Verdikeader
— Portefgljeanalyser
— Forretningsmodeller

Anvendt ma-
teriale.

ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsaetning

v Kapitel 2 — Den interne situation

Arbejdsfor-
mer

klasseundervisning, virtuelle arbejdsformer, gruppe og pararbejde.

Side 5 af 15




Forlgb 4

Den eksterne situation

Forlgbets
indhold og
fokus

Omverdensmodel
OT-opstilling

Muligheds- og trusselsmatrix
PESTEL-analyse
Markedsbesktivelse
Konkurrenceformer
Markeder
Konkurrencemassige positioner
Konkurrentreaktioner
Konkurrentovervagning
Konkurrentanalyse

Branche
Branchekarakteristik
Pyramidemodel
Brancheanalyse/Porters five forces
Krafter/forces i Porters brancheanalyesmodel
SOR-modellen

Behov

Kobemotiver

Kobstyper
Kobsadfzrdstyper
Kegberoller
Beslutningsprocessen

Andre kobsadfzrdsbegreber
Referencegrupper
Opinionsleder

Delmarkeder

Kobstyper

Buy grid-modellen
Valgkriterier

Kobscenter

Faglige mal

“afgere, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afs@tning —
nationalt og globalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber
om fagets identitet og metoder

identificere, formulere og lgse udfordringer vedragrende afseetning, der
knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst

anvende afseetningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
s@tninger og egenskaber

udarbejde et afseetningsgkonomisk raesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsetningsmaessige
forhold i en given kontekst

indsamle, bearbejde og prasentere informationer om en virksomheds na-
tionale og globale markedsforhold samt vurdere informationernes tro-
veerdighed og relevans i en given sammenhang
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o fortolke og formidle informationer om afsatning inden for flere af fagets
genrer, herunder i samspil med andre fag

e - udvalge og anvende relevante digitale og matematiske kompetencer i
arbejdet med afsatning”

Kernestof Den eksterne situation

- Omverdensforhold nationalt og globalt

- Branche- og konkurrenceforhold

- Kghbsadfard pa business-to-business, business-to-consumer, consumer-to-
business og consumer-to-consumer markeder

Anvendt ma- | ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsatning
teriale.
Kapitel 3 — Den eksterne situation

Kapitel 4 - Konkurrenceforhold

Kapitel 5 - Brancheforhold

Kapitel 6 — Kgbsadfaerd pa konsumentmarkedet

Kapitel 7 — Kgbsadfaerd pa producentmarkedet
TV-udsendelse: Ramt i kgbehjernen (DR)

" SENENE RS

Arbejdsfor- | klasseundervisning, virtuelle arbejdsformer, gruppe og pararbejde.
mer
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Forlgb 5

Strategi

Forlgbets
indhold og
fokus

Mission, Vision og Vardier
SWOT-opstillingen
TOWS-matricen
Konkurrencestrategier - Generiske strategier
Vakststrategier

Organisk vakst

Blue Ocean-strategi
Portefolgestrategi

Digitale forretningsmodeller
Digital transformation
Bearedygtighed

Faglige mal

anvende afsaetningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
seetninger og egenskaber

udarbejde et afsetningsgkonomisk reesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsetningsmaessige
forhold i en given kontekst

indsamle, bearbejde og prasentere informationer om en virksomheds na-
tionale og globale markedsforhold samt vurdere informationernes tro-
veerdighed og relevans i en given sammenhang

fortolke og formidle informationer om afsatning inden for flere af fagets
genrer, herunder i samspil med andre fag

Kernestof

Strategi

— Mission, vision og veerdier
— Konkurrencestrategier

— Vekststrategier

Anvendt ma-
teriale.

ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsatning

v Kapitel 8 - Strategi
v Kapitel 10 — Strategiske analyser

Arbejdsfor-
mer

Klasseundervisning, virtuelle arbejdsformer, gruppe og pararbejde.
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Forlgb 6

Internationalisering

Forlgbets
indhold og
fokus

Eksportmotiver

Eksportberedskab (interne 4 P'er)
Internationalieringsmodeller
Markedsudveelgelse

Information om inernationale markeder
Kulturelle forhold

Hofstedes kulturdimensioner
Interkulturel kommunikation

Faglige mal

“afgoare, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afsetning —
nationalt og globalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber
om fagets identitet og metoder

identificere, formulere og lgse udfordringer vedrgrende afsatning, der
knytter sig til en virksomheds fortsatte veekst

anvende afsatningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
setninger og egenskaber

udarbejde et afseetningsgkonomisk reesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsetningsmaessige
forhold i en given kontekst

indsamle, bearbejde og praesentere informationer om en virksomheds na-
tionale og globale markedsforhold samt vurdere informationernes tro-
vaerdighed og relevans i en given sammenhang

fortolke og formidle informationer om afsatning inden for flere af fagets
genrer, herunder i samspil med andre fag

Kernestof

Internationalisering

— Kulturelle forhold

— Markedsudvelgelse

— Internationaliseringsmodeller

Anvendt ma-
teriale.

ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsatning

v Kapitel 9 - Internationalisering

Film: American Factory

Arbejdsfor-
mer

Klasseundervisning, virtuelle arbejdsformer, gruppe og pararbejde

Side 9 af 15




Forlgb 7

Segmentering, malgruppevalg og positionering

Forlgbets
indhold og
fokus

Malgruppebeskrivelse
Segmenteringsprocessen
Segmenteringsvariable

Livsstilsanalyser

Malgruppestrategi

Positionering

Positioneringskort

SMP-processen i internationalt perspektiv
Geografiske segmenteringsvariable
Kulturelle zoner

Internationale livsstilsmodeller
Delmarkeder pa producentmarkedet
Segmenteringsvariable pa producentmarkedet
Industriel segmentering

Faglige mal

“afgoare, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afsetning —
nationalt og globalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber
om fagets identitet og metoder

identificere, formulere og lgse udfordringer vedrgrende afsatning, der
knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst

anvende afseetningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
se@tninger og egenskaber

udarbejde et afseetningsgkonomisk reesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsetningsmaessige for-
hold i en given kontekst

indsamle, bearbejde og praesentere informationer om en virksomheds na-
tionale og globale markedsforhold samt vurdere informationernes troveer-
dighed og relevans i en given sammenhang

fortolke og formidle informationer om afsztning inden for flere af fagets
genrer, herunder i samspil med andre fag

- udveelge og anvende relevante digitale og matematiske kompetencer i
arbejdet med afsatning”

Kernestof

Segmentering, malgruppevalg og positionering
— Segmentering, malgruppevalg og positionering bade nationalt og globalt

Anvendt ma-
teriale.

ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afseetning

v Kapitel 11
v Kapitel 12
v Kapitel 13

Arbejdsfor-
mer

Klasseundervisning, virtuelle arbejdsformer, gruppe og pararbejde
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Forlgb 8

Marketingmix

Forlgbets
indhold og
fokus

Markedskort

Marketingmix

Kvalifikation af produkter
Produkttyper pa konsumentmarkedet
Produkttyper pa producentmarkedet
Emballage

Service

Kvalitet

Sortiment

Maerkestrategi

Branding

Produktlivscyklus (PLC)
Servicepakke

Verdikade for servicevirksomheder
Serviceleverancesystem

De 7 P'er

Oplevelsesgkonomi
Produktniveauer
Maerkebesluninger

Produktets livscyklus
Stage-gatemodellen

Prisstrategi

Priselastictet
Prisfastseettelsesmetoder
Prisdifferentiering

Prisfastsettelse for nye produkter
Pris-/kvalitetsstrategi
Priseskalering

Valutaforhold

Revenue pricing

Bundling

Distributionskanaler
Distributionskaede

Channel marketing

Distribution pa konsumentmarkedet
Distribution pa producentmarkedet
Distributionsstrategi

Beliggenhed

Butikstyper

Kadeformer

E-handel

Indirekte eksport

Direkte eksport

Kontrakter og samarbejder

Direkte investeringer
Internethandel

Valgkriterier ved markedsindtreengning
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Organisering af promotionsaktiviteter
Promotionbudskab og - indhold

Den forenklede kommunikationsmodel
AIDAE-modellen

Promotionformer

Virksomhedens sociale medieplatform
Viral markedsfaring

Loyalitetsklubber

Den udvidede kommunikationsmodel
Kommunikationsbarrierer pa internationale markeder
Neuromarketing

Content marketing

Standardiseret eller tilpasset marketingmix

Faglige mal

“afgoare, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afsetning —
nationalt og globalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber om
fagets identitet og metoder

identificere, formulere og lgse udfordringer vedrgrende afsatning, der
knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst

anvende afseetningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
setninger og egenskaber

udarbejde et afseetningsgkonomisk reesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsetningsmaessige for-
hold i en given kontekst

indsamle, bearbejde og praesentere informationer om en virksomheds na-
tionale og globale markedsforhold samt vurdere informationernes troveer-
dighed og relevans i en given sammenhzng

fortolke og formidle informationer om afsztning inden for flere af fagets
genrer, herunder i samspil med andre fag

- udveelge og anvende relevante digitale og matematiske kompetencer i
arbejdet med afsetning”

Kernestof

Marketing mix
— Marketing mixet bade nationalt og globalt

Anvendt ma-
teriale.

ISBN

N N NN

: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsatning

Kapitel 14
Kapitel 15
Kapitel 16
Kapitel 17
Kapitel 18
Kapitel 19
Kapitel 20
Kapitel 21
Kapitel 22
Kapitel 23

Kapitel 24
TV-udsendelse: Operation X: De hemmelige prisaftaler

Arbejdsfor-
mer

Klasseundervisning, virtuelle arbejdsformer, gruppe og pararbejde
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Forlgb 9

Marketingplan

Forlgbets e Situationsanalyse
indhold og e Marketingplanen
fokus e Budget og effektmaling
e Kontrol af marketingplanen
e Sammenhang mellem strategiprocessen og marketingplanen
Faglige mal
e Tafggre, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afsatning —
nationalt og globalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber om
fagets identitet og metoder
e identificere, formulere og lgse udfordringer vedrgrende afsatning, der
knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst
e anvende afseetningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
setninger og egenskaber
e udarbejde et afsetningsgkonomisk reesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhaengen mellem en raekke relevante afsetningsmaessige for-
hold i en given kontekst
e indsamle, bearbejde og praesentere informationer om en virksomheds na-
tionale og globale markedsforhold samt vurdere informationernes troveer-
dighed og relevans i en given sammenhang
e fortolke og formidle informationer om afsatning inden for flere af fagets
genrer, herunder i samspil med andre fag
e - udvalge og anvende relevante digitale og matematiske kompetencer i
arbejdet med afsatning”
Kernestof
Anvendt ma- | ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsatning
teriale.
v Kapitel 1
v Kapitel 2
v Kapitel 3
v Kapitel 4
Arbejdsfor- | Klasseundervisning, virtuelle arbejdsformer, gruppe og pararbejde
mer
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Forlgb 9

Marketingplan

Forlgbets e Situationsanalyse
indhold og e Marketingplanen
fokus e Budget og effektmaling
e Kontrol af marketingplanen
e Sammenhang mellem strategiprocessen og marketingplanen
Faglige mal
o afgore, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afsa@tning —
nationalt og globalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber
om fagets identitet og metoder
e identificere, formulere og lgse udfordringer vedrgrende afsatning, der
knytter sig til en virksomheds fortsatte veekst
¢ anvende afseetningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
setninger og egenskaber
e udarbejde et afsetningsgkonomisk reesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsetningsmaessige
forhold i en given kontekst
e indsamle, bearbejde og preesentere informationer om en virksomheds na-
tionale og globale markedsforhold samt vurdere informationernes tro-
veerdighed og relevans i en given sammenhang
o fortolke og formidle informationer om afsztning inden for flere af fagets
genrer, herunder i samspil med andre fag
e - udvalge og anvende relevante digitale og matematiske kompetencer i
arbejdet med afsatning”
Kernestof
Anvendt ma- | ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsetning
teriale.
v Kapitel 25
Arbejdsfor- | Klasseundervisning, virtuelle arbejdsformer, gruppe og pararbejde
mer
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Forlgb 10 Eksamensforlgb: Tgjbranchen

Forlgbets Se vedhaftede opgaveformulering

indhold og

fokus

Faglige mal
“afgere, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds afs@tning —
nationalt og globalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber
om fagets identitet og metoder
identificere, formulere og lgse udfordringer vedrgrende afsatning, der
knytter sig til en virksomheds fortsatte veekst
anvende afsaetningsgkonomiske modeller og forklare modellernes forud-
setninger og egenskaber
udarbejde et afsetningsgkonomisk reesonnement, herunder at kunne for-
klare sammenhangen mellem en raekke relevante afsetningsmaessige
forhold i en given kontekst
indsamle, bearbejde og praesentere informationer om en virksomheds na-
tionale og globale markedsforhold samt vurdere informationernes tro-
veerdighed og relevans i en given sammenhang
fortolke og formidle informationer om afsztning inden for flere af fagets
genrer, herunder i samspil med andre fag

Anvendt ma- | ISBN: 9788761687050 - Marketing - en grundbog i afsatning

teriale.

Arbejdsfor- | Projektarbejde. Skriftligt arbejde

mer
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